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Der Output-Spezialist

Die ROHA Software Support GmbH
ist einer der flihrenden Anbieter von
Output-Management-Systemen fir das
System IBM iSeries/i5. Als Full-Service-
Unternehmen entwickelt und vertreibt
ROHA die Output-Management-Losung
SpoolMaster und bietet umfangreiche
IT-Dienstleistungen an. Aufgrund der
schnellen und einfachen Integration von
SpoolMaster in laufende ERP-Systeme
richtet sich ROHA an alle Unternehmen,
die AS/400-Spools aus ihrer Warenwirt-
schaft, Finanzbuchhaltung, Lagerhaltung
etc. ausgeben und weiterverarbeiten
mussen.

ROHA Software Support GmbH wurde
1997 in Wien gegrindet. Die Tochterfir-
ma ROHA Software Support GmbH mit
Sitz in Bad Honnef bei Bonn entstand
2001 als Antwort auf die Resonanz im
deutschen Markt. Mit Verfiigbarkeit der
spanischen Oberflache der Software-
I16sung wurde 2003 die ROHA Software
Support S.L. in Madrid gegriindet. Durch
ein enges Netz an Kooperationen und
Partnerschaften in Europa und Stidame-
rika zielt ROHA auf den internationalen
Markt.

Wolfgang M. Roser zum Ausbau des Part-
nernetzwerkes: ,In letzter Zeit haben wir
ein Auge nach Rumanien geworfen, wo
sehr viele iSeries-Systeme im Einsatz
sind. Wir kénnen dort schon einige In-
stallationen vorweisen und versuchen
unser Partnernetzwerk im Osten weiter
auszubauen. Die Verbindung zum Kun-
den wird dank unserer 45 Partner welt-
weit viel enger und erlaubt uns, dessen
Anforderungen und Bedirfnisse besser
umzusetzen. Dabei geht unsere Unter-
stiitzung so weit, dass wir sogar eigens
Kundenbindungsprogramme fiir unsere

Partner entwickeln. Man kdnnte sagen,
dass der Ausbau des Partnernetzwerkes
eine unserer Hauptbestrebungen fir
2009 darstellt.”

Mit 12 Mitarbeitern und iber 45 Ver-
triebspartnern betreut der Output-
Management-Spezialist derzeit mehr
als 650 Installationen in Osterreich,
Deutschland, Schweiz, Zentraleuropa,
Spanien und Sidamerika. Kundennéhe
und erstklassiger Support stehen dabei
im Mittelpunkt der Unternehmensphilo-
sophie: Die Kunden schéatzen es, dass
SpoolMaster kein starres Software-
Paket ist. Vielmehr kénnen sie direkten
Einfluss auf die Entwicklung der Soft-
ware nehmen.

Die Angebotspalette

Das Portfolio von ROHA umfasst die Pla-
nung und Implementierung von indivi-
duellen Output-Management-Lésungen
auf Basis von SpoolMaster sowie die
Bereitstellung von kundenspezifischen
Standardformularen als schlisselfertige
Output-Losung.

Dariiber hinaus bietet ROHA Beratungs-
leistungeninden Bereichen Software-An-
passungen fiir Drucker, Fax- und Archiv-
I6sungen und e-Business-Technologien.
Zahlreiche systemnahe Dienstleistungen
im iSeries/i5-, PC- und Internet-Bereich
und ein umfangreiches Schulungsan-
gebot ergdnzen die Geschéftstatigkeit.
In den SpoolMaster Schulungen setzt
ROHA sein Know-how als langjahriger
IT-Dienstleister um und fiihrt die Kurse
maBgeschneidert auf die Anforderung
aus dem Geschéftsalltag durch.
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ROHA Software Support
GmbH

Ameisgasse 49 - 51

A-1140 Wien

Telefon +43 14196700
Telefax +43 1 4196700-39
info@roha.at

www.roha.at

Griindungsjahr: 1997
Anzahl Mitarbeiter: 12
Anzahl Kunden: 650

Regionale Schwerpunkte:

Output-Management Lésungen fiir
Power Systems i5/iSeries AS /400

Wolfgang M.
Roser

Inhaber &
Geschéftsfiihrer

SpoolMaster’

SpoolMaster 5.1

= In der aktuellen Generation Spool-
Master 5.1 wurden neue Features
ergénzt, die den Umgang mit Spool-
Files erleichtert und zahlreiche neue
Maoglichkeiten bietet (darunter PDF/A
und TIFF).

Neben den niitzlichen Ergédnzungen
im Bereich Archivierung und der
wesentlichen Verbesserung der Ab-
laufsteuerung bietet SpoolMaster 5.1
auch VFL.NET - eine neue Version
des ,Visual Forms Language” -
Features.

Wie auch in der Vergangenheit

bietet SpoolMaster 5.1 wieder eine
intelligente Upgrade-Prozedur um
Formulare und Konfigurationen aus
einer bestehenden SpoolMaster 4.x -
Version zu Ubernehmen.

Alle Informationen zu SpoolMaster 5.1
finden Sie unter www.ROHA.at




